
Fragebogen zur Haftpflichtversicherung für Unternehmen der 
Informations-Technologien 

 

I. Allgemeine Angaben zum Unternehmen 
 
FD-Nr.     Vertrags-Nr. R+V     / 29 /       
Vermittler       Agentur-Nr.       
 
Name / Firma:       
Straße, Hausnummer:       
PLZ/ Wohnort:             
 
Internethomepage: www.      
 
Ansprechpartner: Herr       
Telefon       Telefax       
 
Betriebs- / Leistungsbeschreibung (ggf. Prospektmaterial beifügen): 
 
      
 
Gründung des Unternehmens:       Anzahl der Mitarbeiter:       
 
IT-Qualifikation der verantwortlichen Mitarbeiter / des Firmeninhabers 
 
      
 
Durchschnittliche Berufserfahrung:       < 3 Jahre       < 5 Jahre       > 5 Jahre 
 
Ist ein Hauptauftraggeber vorhanden? 
Wenn JA: Name       Umsatzanteil in %:       
 
Personelle oder kapitalmäßige Verpflechtung zu Auftraggebern? 
Wenn JA: Art der Verpflechtung / Höhe der %-tualen Beteiligung: 
      
 
Handelt es sich um ein ausgegliedertes Unternehmen (Outsourcing)? 
 

 ja  nein 

Beauftragung von Subunternehmern? 
Wenn JA: Anteil in Prozent       

 ja  nein 

 
 

II. Angaben zum Leistungsprofil 
 
1. Handel mit fremder Hard- und Software 
 

Umsatzanteil in %:       

2. Herstellung von Hardware / Firmware 
Produktbeschreibung (z. B. Mess-, Steuer-, Regeltechnik) 
      
 

Umsatzanteil in %:       
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3. Erstellung, Modifizierung von Software 
 

 

Standardsoftware Umsatzanteil in %:       
Individualsoftware Umsatzanteil in %:       

 
Verwendungszweck (bitte markieren) 

 kaufmännisch / statistisch (Verwaltung, Management etc.) 
 Expertensysteme für Finanzdienstleister 
 Produktionssteuerung (CAD etc.) 
 Lager- und Warenwirtschaftssysteme 
 Energietechnik 
 Technische Qualitätssicherung 
 Medizintechnik (Medizinprodukte-Gesetz) 
 Umwelt- und Atomtechnik 
 Kfz, Schienen- / Wasserfahrzeuge 
 Luft- und Raumfahrttechnik 
 Sicherheits- / Verschlüsselungssoftware 
 Sonstige (Beschreibung des Verwendungszwecks): 
      

 
4. Dienstleistungen 
 

 

IT-Beratung, Analyse, Organisation, Einweisung, Schulung, Weiterbildung 
 

Umsatzanteil in %:       

Erstellung von Internet-Seiten 
 

Umsatzanteil in %:       

Konzeption, Integration, Wartung, Pflege von Netzwerken 
 

Umsatzanteil in %:       

Erstellung und Betrieb von Datenbanken für Dritte 
Verwendungszweck:       
 

Umsatzanteil in %:       

Betrieb von Rechenzentren 
Verwendungszweck:       
 
Betrieb von eigenen Servern?  ja  nein 
 

Umsatzanteil in %:       

Providing (Leistungsumfang bitte markieren) 
 Accessprovider (Vermittlung des Netzzugangs) 
 Contentprovider (Bereithalten eigener / bearbeiteter Inhalte) 
 Hostprovider (Bereithalten von fremden Inhalten) 
 Serviceprovider, insbesondere Applikations-Server-Providing 

(Zur-Verfügung-Stellen von Anwenderprogrammen) 
 

Umsatzanteil in %:       

5. Sonstige Tätigkeitsbereiche (z. B. E-Commerce, Usersupport) 
Art der Leistung:       

Umsatzanteil in %:       

 (Summe = 0 %) 
muss 100 % ergeben 
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III. Auslandsbezug 
 
Importieren Sie Produkte aus Nicht-EU-Ländern? 
Wenn JA: Welche Produkte und Länder       

Umsatzanteil       
 
Export außerhalb EU (ohne USA / US-Territorien und Kanada)? 
Wenn JA: Welche Produkte und Länder       

Umsatzanteil       
 
Export nach USA / US-Territorien oder Kanada? 

Wenn JA: Welche Produkte       
Umsatzanteil       

 
Stellen Sie die von Ihnen erstellte Software zum Abruf (Download) 
in Globale Netzwerke, z. B. Internet, ein?  ja  nein 
 
Erbringen Sie Dienstleistungen im Ausland? 
Wenn JA: Welche Produkte und Länder       

Umsatzanteil       
 
 

IV. AGB's und Musterverträge 
 
Verwenden Sie AGB's und / oder Musterverträge?  ja, bitte beifügen  nein 
 
Vereinbaren Sie besondere Eigenschaften Ihrer Produkte / Leistungen? 
Art und Umfang der Vereinbarungen:       
 
 

V. Qualitätssicherung 
 
Ist Ihr Unternehmen zertifiziert oder besitzt es ein Gütesiegel? 
Wenn JA: Art:       
 
Erstellen Sie Pflichtenhefte? 
 

 ja  nein 

Wird ein formelles Abnahmeverfahren - auch für Entwicklungsphasen 
(sog. Milestones) - beim Kunden praktiziert? 

 ja  nein 

 
Führen Sie Tests Ihrer Produkte durch? 
Wenn JA: Verfahren:       
Abdeckungsgrad in %:       
 
Welche Maßnahmen zur Daten- bzw. zur Betriebssicherheit treffen Sie (z. B. Datensicherung, Aus-
lagerung von Daten, Virenschutzprogramme, Firewall)?       
 
Turnus der durchgeführten Sicherungs-Maßnahmen:       
 
Werden Redundanzen verwendet (z. B. gespiegelte Systeme - RAID, zusätzliche Server, Backup-
Rechenzentrum)? 
Wenn JA: Welche:       
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VI. Ergänzende Angaben 
 
Jahresumsatz des Unternehmens gesamt: EUR       
 
Angaben zum Schadenverlauf: 
Anzahl in den letzten drei Geschäftsjahren:       
Ursache:       
 
Aufwand (gesamt) in EUR:       
 
Vorversicherer:       Versicherungs-Nr.       
 
Gewünschte Versicherungssummen und Selbstbehalte: 
 
    
    
Personenschäden 
 

EUR 2 Mio. EUR 2 Mio. EUR       Mio. 

Sonstige Schäden (Sach- / Vermögensschä-
den) 
 
Sublimits: 

EUR 500.000,- EUR 500.000,- EUR       

Tätigkeits- und Datenschäden 
(Selbstbeteiligung EUR 1.000,-) 
 

EUR 100.000,- EUR 250.000,- EUR       

Sonstige Schäden im Rahmen des Produkt- 
und Leistungsrisikos gem. Teil III der IT Police 
(SB 10 %, mind. EUR 1.000,- / 
max. EUR 5.000,-) 

EUR 100.000,- EUR 500.000,- EUR       

 
Abweichende Selbstbehalte? 
Wenn JA: EUR       für Sublimits oder EUR       generell für alle Schäden 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_____________________________________ _____________________________________ 

Ort, Datum Unterschrift des Antragstellers 
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